KNDA ,,Kokneses Tiirisma centrs” 2014. gada statistikas dati

2014.gada turisma informacijas centrs celotajiem sniedza bezmaksas informaciju par
Kokneses novadu.  Klientiem tieka sniegta informacija par tarismu objektiem, par
naktsmitn€m, par &dinasanas iestadem, par kultiiras, sporta un citiem pasakumiem Kokneses
novada.

2014.gada agenttra sniegusi 9554 informacijas pieprasijuma pakalpojumus un salidzinot
ar 20139adu pieaugums ir par 3 %. (sk. Lattels. informacijas pieprasijums salidzindjuma ar 2013.g.)
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Lantels

KNDA ,,Kokneses tiirisma centrs” kopé&jas informacijas pieprasijums 2014.gada pa
meénesiem (sk. 2.attgls)
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Informaciju par tiirisma produktiem Kokneses novada tiek sniegta vairakos sazinas veidos
- pa telefonu, elektroniski, rakstiski. Informacijas pieprasijumu péc sazinas rakstura un pa

ménesSiem var apskatit 1.tabula.

Kokneses novada domes agentiiras ,Kokneses tirisma centrs” informacijas
pieprasijums péc sazinas rakstura par 2014. gadu (skaits)
Jan. | Feb. | Mar. | Ap. | Mai. | Jun. | Jul. | Aug. | Sep. | Ok. KOPA

Apmekletaji | 147 | 129 | 187 | 396 | 389 | 337 | 282 | 336 215 193 2611
Zvani 153 | 202 | 190 | 174 | 257 | 166 | 193 | 296 247 235 2113
Sanemtie e-
pasti 145 | 142 | 151 | 131 | 151 | 123 | 112 | 153 100 135 1343
Nosutitie e-
pasti 206 | 281 | 360 | 534 | 421 | 286 | 346 | 256 529 204 3423
Pa pastu 3 6 13 7 5 5 11 8 2 4 64
KOPA 654 | 760 | 901 [1242|1223 | 917 | 944 | 1049 | 1093 771 -

1.tabula.

Informacijas pieprasijums pec sazinas rakstura struktira ( skatities 3.att€lu) redzams, ka
toméer interesenti par turisma produktiem velas sanemt klatiene 28 % no visiem pieprasijuma
veidiem.

Kokneses novada domes agentiras ,JKokneses tiirisma centrs” informacijas
pieprasijums péc sazinas rakstura struktiras par 2014. gadu (%)
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3.attels

Otrs lielakais informacijas pieprasijuma veids izmantojot telefonu— 22 % no kopgja
pieprasijuma skaita un e-pasti — 14 %



